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RESOLUCION No 278
(10 de octubre 2018)

“Por medio del cual se adopta el Cédigo de Integridad del servicio Publico, de
fa CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA” y se dictan
otras disposiciones”.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA
En uso de sus atribuciones, y

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 209 de la Constitucion Politica, sefalé que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
base en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad, publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién y la
desconcentracion de funciones.

2. Que de acuerdo a las facultades legales y en especial las que le confiere la
Constitucién politica de 1991, ley 136 acuerdos Municipales y acuerdo de junta
Directiva N° 03 de 2015.

3.  Que mediante resolucién 350 del 2014 se establecié el Manual de Etica y
Cddigo de Conducta de la CPSM, se sefalaron como valores Institucionales:
Libertad, Honestidad, justicia, Responsabilidad, Tolerancia, Respeto,
Compromiso, Transparencia, Solidaridad, Efectividad, Dialogo, definiéndolos
cada uno de ellos.

4.  Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 cred el Sistema de Gestion e
integré los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad,
como un conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas, normas,
recursos e informacion, que tienen por objeto dirigir la gestion publica al mejor
desemperfio institucional y la consecucion de resultados para la satisfaccién de
las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos en el
marco de la legalidad y la integridad.

5. Que el Decreto Nacional 1499 de 2017, definié el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, como el marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades
publicas, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y
calidad en el servicio (Articulo 2.2.22.3.2), y dentro de su ambito de aplicacion
quedaron cobijados los organismos y entidades de los 6rdenes nacional y
territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Publico (Articulo 2.2.22.3.4).

6. Que en el Decreto 1499 de 2017 se sefialé que en cada entidad se integrara
un Comite Institucional de Gestion y Desempefio encargado de orientar la
implementacion y operacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG (Articulo 2.2.22.3.8). M \
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7. Que el mencionado Decreto en el articulo 2.2.22.2.1 indicé que “las politicas
de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y los demas lideres, se
denominaran Politicas de Gestiéon y Desempefio Institucional y comprenderan,
entre otras, de acuerdo al numeral 4, la Politica de Integridad para las Entidades
Pdblicas.

8. Que en el articulo 2.2.22.3.3 del mencionado Decreto, sefialé6 como unos de
los objetivos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG en el numeral 1
“fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y
legalidad, como motores de la generacién de resultados de las entidades
publicas”.

9. Que el Manual Operativo del Sistema de Gestion MIPG, sefialé que era evidente
“la necesidad de construir una politica de Integridad para las entidades publicas,
dentro de la cual el mas reciente desarrollo ha sido la adopcién de un ‘Cédigo General’
o0 ‘Cddigo Tipo’ que establece minimos de integridad homogéneos para todos los
servidores publicos del pais, convirtiéndose asi, en una guia de comportamiento
en el servicio publico. Un cédigo que a la vez es una herramienta de cambio
cultural que incita a nuevos tipos de reflexiones, actitudes y comportamientos”, vy,
sobre el Cddigo de Integridad elaborado por Funcién Publica se sefald que
‘constituye una herramienta para ser implementada por las entidades publicas
de la Rama Ejecutiva colombiana”.

10. Que, teniendo en cuenta los parametros del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG y de la Politica de Integridad, el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica desarrollé un ‘codigo general’ o ‘codigo tipo’ que denominé Cédigo de
Integridad, con las caracteristicas de ser general, conciso y en cual se
establecieron unos minimos de integridad homogéneos para todos los
servidores publicos del pais, cada uno de los valores que incluyé el Cédigo,
determind una linea de acciéon cotidiana para los servidores, quedando
compendiados cinco (5) valores asi:

“Honestidad: Actlio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicién.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicidn permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equ'qad&
igualdad y sin discriminacion. M
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Que a la expedicion del Cédigo de Integridad lo acompaiié una Caja de Herramientas

para acciones de cambio, en el que se insta a las entidades publicas a implementar el
Cadigo y se indican una serie de estrategias para hacerlo.

Que se menciona en la introduccion del Cédigo de Integridad, que “no significa que no
se encuentren en el pais entidades y servidores que hayan trabajado de manera
comprometida en la construccién del Cédigo de Etica requerido por la normativa
actual. Sin duda pensar, crear y socializar sus Caédigos Eticos que no deben
descartarse ni desecharse. Sin embargo, ante este panorama complejo nos
planteamos la necesidad de redefinir el modelo de intervencién de gestién ética
descentralizada e impulsar una politica de integridad de la administracién pablicaconun
enfoquepedagoégicoypreventivo”.

Que conforme al Decreto Nacional 1499 de 2017 y al Manual Operativo de Gestién
MIPG, los “Valores del Servicio Publico — Cédigo de Integridad”, deben hacer parte del
engranaje de todas las entidades de la Rama Ejecutiva con la inclusién de este en el
componente de Politica de Talento Humano dentro del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion || de cada entidad.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

CAPITULOI
CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO INSTITUCIONAL

Articulo 1°.- C6digo de Integridad del Servicio Publico Institucional. Adéptese el
Cadigo de Integridad del Servicio Publico para todos los funcionarios, de la Caja de
Prevision Social Municipal de Bucaramanga el cual establece minimos de integridad
homogéneos para todos los servidores publicos de la CPSM. El Cddigo retine los
valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia; cada uno de estos
valores determina una linea de accién cotidiana para los servidores:

Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, c%

equidad, igualdad y sin discriminacion. M
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Articulo 2°.- Principios de accién. De conformidad con las particularidades y
autonomia, la Caja de Previsidon Social Municipal de Bucaramanga debera adicionar
principios de accion (“lo que hago” “lo que no hago”) a los cinco valores establecidos en el
Cadigo de Integridad de la CPSM y podra incluir hasta dos valores adicionales.

Articulo 3°.- Ambito de aplicacién. Los principios y valores del Codigo de Integridad
del Servicio Publico, seran asumidos y cumplidos de manera consciente y
responsable por todos los/ los servidores publicos de la Caja de prevision social
Municipal de Bucaramanga en todos los niveles y jerarquias, sin perjuicio de las
normas, codigos o manuales vigentes y tendran la obligaciéon de cooperar en la
ejecucién de actividades programadas por los Gestores de Integridad.

Articulo 4°.- Seguimiento. - La oficina de control interno, establecera un sistema de
seguimiento y evaluacién de la implementacién del Cdédigo de Integridad para
garantizar su cumplimiento por parte de los servidores en el ejercicio de sus
funciones.

CAPITULO I
DE LA DIMENSION DEL TALENTO HUMANO

Articulo 5°. LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA. La Subdireccién Administrativa,
su mision es liderar la sensibilizaciéon y motivacién para el arraigo de la cultura de
Integridad y de servicio en las practicas cotidianas de la administracion interna. Para
el desarrollo de esta mision, podra contar con el apoyo de grupos operativos de
Integridad, conformados con personal de la misma entidad.

Articulo 6°. Conformaciéon del equipo de Gestores/as de Integridad. Los/as
Gestores/as de Integridad se postularan de forma voluntaria. Dicha postulacion sera
validada por sus companferos/as de area o dependencia, y por ellla jefe/a de la
misma. La dependencia de gestién del talento humano, o la que haga sus veces,
debera verificar que el/la Gestor/a propuesto/a cumpla con el perfil definido en el
articulo 7° de la presente Resoluciéon. Una vez surtido el proceso de postulacion
voluntaria, validaciéon y ratificacion, se reconocera de forma oficial el listado de
Gestores/as de Integridad lo cual se llevard a cabo mediante acto administrativo
expedido por la direccién.

Articulo 7°. Perfil de los/las Gestores/as de Integridad. Para ser Gestor/a de
Integridad se requiere:

1. Reconocimiento de sus compafieros como una persona responsable y proba.

2. Actitud de servicio.

3. Compromiso con el fortalecimiento de la identidad.

4. Capacidad de liderazgo.

5.Buenas relaciones interpersonales.
6. Competencia para comunicarse con los demés.l g\i
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7. Aptitud para trabajar en equipo.

8. Capacidad organizativa y ejecutiva.
9.Interés en el tema de Integridad.
10.Interés por capacitarse en el tema.

11.Formacién y habilidades pedagdgicas o disposicién para fortalecer sus
competencias en este aspecto.

Articulo 8°. Responsabilidades de los/as Gestores/as de Integridad. Los/las
Gestores/as de Integridad tendran a su cargo las siguientes funciones:

a. Participar en el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacion de los planes de
acciéon para la gestion de integridad de la Caja de Previsién Social Municipal de
Bucaramanga

b. Identificar promotores de practicas de integridad en las distintas dependencias y
motivar su participacion en actividades pedagogicas y comunicativas.

c. Promover la participacion de los servidores publicos en las actividades de
formacion programadas por la Caja de Previsién Social Municipal de Bucaramanga

d. Promover la implementacién de las estrategias, metodologias y herramientas de
apropiacion de Valores del Servicio Publico en la Caja de Previsién Social Municipal
de Bucaramanga.

e. Formar parte activa de la Red de Gestores de Integridad, para el intercambio de
experiencias y la creacion de canales comunicativos que fortalezcan la identidad
institucional, mas alla de las particularidades de cada entidad.

f. Promover la apropiacién y aplicacion del Codigo de Integridad de la Caja de
Prevision Social Municipal de Bucaramanga.

g. Construir, mediante procedimientos participativos y tomando como base Cédigo de
Integridad de la Caja de Previsién Social Municipal de Bucaramanga, referentes de
integridad especificos que orienten la toma de decisiones en la entidad, area o
dependencia.

h. Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacion y
apropiacion de los valores y principios propuestos en el Cédigo de Integridad de la
CPSM.

I. Promover el didlogo y la concertacién como medios para la solucion de conflictos.

} Promover la articulacion de los programas, proyectos y estrategias de Integridad
de La Caja de Prevision social Municipal de Bucaramanga, con las iniciativas que a
nivel interno desarrollen las entidades y organismos municipales, incluida la
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implementacién del Modelo Estandar de Control Interno.

k. Compartir con los/las servidores/as conocimientos y experiencias que permitan
fortalecer la Gestion de Integridad.

. Promover que el contacto de los servidores con el Codigo sea experiencial de tal
manera que surjan en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como servidores
publicos que eventualmente conduzcan a cambios en su comportamiento.

m.Velar por la concordancia de las decisiones y actos del area, dependencia o
entidad, con los principios y valores de la Caja de prevision Social Municipal de
Bucaramanga y hacer recomendaciones para el efecto.

n. coordinar la accion de los grupos operativos de integridad.

0. Diagnosticar la Gestion de Integridad de la entidad, area o dependencia, elaborar
planes de mejoramiento de integridad con base en los mismos y verificar su
cumplimiento.

Articulo 9°. Formacién y capacitacion de los/las Gestores/as de Integridad. La
Subdireccién Administrativa de la Caja de Prevision Social Municipal de
Bucaramanga, garantizara que los/las Gestores/as de Integridad reciban la formacion
y la capacitacion que se requiera para el cumplimiento de sus responsabilidades. Por
su parte, la Direccion concederan los permisos para que los gestores reciban
formacién y capacitacion.

Articulo 10°. Responsabilidad del area de Talento Humano. El drea de Talento
Humano, o quien haga sus veces, debera acompafar y apoyar las diferentes
actividades que las/los Gestores/as de Integridad o grupos de trabajo para practicas
de Integridad que promuevan, tendientes a fortalecer la Gestion de Integridad en las
areas o dependencias de la respectiva entidad.

Articulo 11°. Grupos Operativos de Integridad. Las Entidad podra conformar
grupos operativos de integridad con el fin de apoyar las estrategias de socializacion y
apropiacién del Caédigo de Integridad.

Articulo 12°.- Vigencia. La presente resolucion rige a partir del dia siguiente a la
fecha de su publicacién.

o,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bucaramanga - Santander, a los diez (10) dias de ' es& octubre de 2018.

_ e \ _Director Generalﬁ“
Elabor6: Edith Viviana Rodriguez Solano/ Profesional Universitario &

Reviso: Margarita Monsalve de Salazar — Jefe Oficina Control Interno {\ﬁ
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