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INFORME PORMENORIZADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

13 DE JULIO 2019 A 12 NOVIEMBRE 2019

Oficina de Control Interno
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| Gestién estratégica del Talento Humano |

Dentro del Plan de Bienestar Social e incentivos de la CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL para la vigencia 2019,
se encuentran actividades deportivas, recreativas, culturales, fortalecimiento de clima laboral y cultura organizacional,
prevencion y promocion, conferencias y charlas motivacionales, entre otras.

La entidad estructuré el Plan de Capacitaciones vigencia 2019 y viene ejecutando este cronograma de acuerdo a su
planeacion.

_ Politica de Integridad
En el periodo evaluado, se evidencid el compromiso con la integridad y los valores éticos.

En lo correspondiente a la Dimensién de Talento Humano y sus respectivas Politicas, ya se obtuvieron los resuitados de
Desempefio Institucional de la vigencia 2018 publicados por el DAFP y son:

» Dimension de Talento Humano: 529

Dimension Puntaje
consultado

-

D1 Talento Humano 52,9

N3 Nirass sarmisntes £ ATEIOY L Y
U2 Direcoonamiento Estrategio y £30

Planeacicn

Para el periodo de julio a noviembre del 2019 se elaboro la politica de esta dimension y se socializo con los empleados !g
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* Politica de integridad: 47,1 y Politica gestion estratégica del talento humano: 55,6

De acuerdo a estos resultados debe desarrollarse mejora continua, asi las cosas, se esta formulando el plan de accién
para iniciar su ejecucion. La oficina de talento humano esta desarrollando la labor de invitar a los funcionarios para que
actualicen sus hojas de vida y declaracién de bienes y rentas antes del 31 de julio de 2019 la cual se realizé con éxito.
Se llevo a cabo la actualizacion de las hojas de vida de los funcionarios en el SIGEP y se anexo el respectivo soporte a la
hoja de vida de cada funcionario.

Gestion presupuestal y financiera

De acuerdo al seguimiento realizado por Control Interno durante el tercer trimestre de la vigencia 2019, a la
ejecucion presupuestal de ingresos, segun lo presupuéstado y lo recaudado, se ha logrado 99%. Es importante
tener en cuenta que en otros ingresos a partir del mes de octubre se compraron unos locales como inversion de

la entidad y en este mes ya se registra el primer mes de arrendamiento por tal motivo otro ingreso se aumento

En cuanto ejecucion de gastos de funcionamiento para el tercer trimestre de la vigencia 2019, se ha comprometido eé\%\
70.96% del total presupuestado.
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1,570,612,800 S
Aportes Patronales $ 1,352,489,963 $ 860,308,194 64%
Otras Rentas (estampilla, incapac) $ - $ 48,595,025 0%
Rendimientos financieros $ 1,700,000,000 $ 2,128,919,562 125%

Excedentes financieros

35,602,009,618

$ 35,602,009,618

PRESUPUESTO EJECUTADO A
CONCEPTO DEFINITIVO 31/10/2019
GASTOS PERSONALES $837,757,500 $467,349,646
GASTOS DE GASTOS GENERALES $120.221,400 $67.317.248
FUNCIONAMIENTO ’
TRANSFERENCIAS CORRIENTES $612,533,900 $579,820,564
T CESANTIAS DEFINITIVAS $12.000,000,000 $236.792.503
CESANTIAS PARCIALES $22.354 499 581 $1.028.436 498
ADQUISICION DE BIENES
INVERSION INMUEBLES $4,300,000,000 $2.533,691,150
TOTAL GASTOS $40,225,012,381 $5,813,407,629

La firma certificadora ICONTEC, fue contratada para realizar la auditoria de Reactivacién y renovacion bajo la norma ISO
9001:2015, la cual se ejecutara los dias 15 y 16 de julio de 2019 a los procesos de la Entidad.

De conformidad con los lineamientos del DAFP, se realizé el diligenciamiento y envié del FURAG, en el que se midi6 la
gestion y desempeiio institucional de la vigencia 2018, dicha medicion se realizé desde los dos roles establecidos; El Rol :%
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de Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion y del Rol del Jefe de la Oficina de Control Intemo para evaluar la conformidad

de la implementacion de los requisitos del MIPG y MECI y se hizo a través del siguiente enlace:
http:/furag.funcionpublica.gov.co/hs/faces/FURAG2018.

En lo correspondiente a la Dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeacién y sus respectivas Politicas, los
resultados obtenidos por el DAFP fueron:

» Dimensién Direccionamiento estratégico y Planeacién: 53,0

Dimension Puntaje
consultado

Tatento Humano 526G

D5: Informacién y Comunicacio
06 Gestion del Conoamienta

Q7. Controf Interno

*Politica de Planeacion Institucional: 52,5; en cuanto a la Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico, el
DAFP no emiti6 resultado:

Frente al resultado obtenido en los Autodiagnésticos del MIPG y en el FURAG, se recomienda verificar los resultados
obtenidos en esta Dimension y cada una de sus politicas y unificar la forma como se documenta la evidencia y/o
implementa la mejora; cabe aclarar que la politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico, no fue evaluada,
hay que realizar la respectiva consulta.
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Los planes adoptados por la entidad para la vigencia 2019,se encuentran disponibles en el Link:
http://www.cpsmbga.gov.co/wp/informes-de-gestion/#ac 401 collapsed4.

Durante 01 de enero a octubre 31 de la vigencia 2019, la entidad recibié un total de 649 requerimientos, los cuales se

relacionan a continuacion:

TIPO DE PETICION RECIBIDAS RESULTAS EN TRAMITE | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
Certificaciones 3 3 0 100%
Comunicaciones 376 372 4 98.94%

Derechos de peticion 20 19 1 95.00%
Servicios publicos 28 28 0 100%
Solicitud cesantias 221 219 2 99.10%
Tutela ' 1 1 0 100%

DAFP fueron:

En lo correspondiente a la Gestion con valor para Resultados y sus respectivas Politicas, los resultados obtenidos por el ::E

* Dimension Gestion con valores para resultado: 53,7
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Dimension Puntaje
consuitado

s con [

D7: Control Interno 533

*Politica Gobiemo Digital: 59,9; Politica Seguridad Digital 47,9; Politica Gestiébn Defensa Juridica 58,2; Politica
transparencia y acceso a la informacién publica 52,7; Politica servicio al ciudadano 46,9; Politica participacién ciudadana
en la gestion publica 49,7; Politica racionalizacion de tramites 49,6.

En cuanto a esta dimension se recomienda avanzar para mejorar los resultados obtenidos con las siguientes actividades de
gestion:

*Diagnosticar si los canales espacios, mecanismos y medios (presenciales y electronicos) que emple6 la entidad para
promover la participacion ciudadana son idoneos de acuerdo con la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de
interés.

*Socializar los resultados del diagnéstico de la politica de participacion ciudadana al interior de la entidad.

* Documentar las buenas practicas de la entidad en materia de participacion ciudadana que permitan alimentar el plan de
participacién.

*Fortalecer el seguimiento de las actividades y metas propuestas para la implementacion e instrumentalizacién de politicas
acordes con los mejores estandares de seguridad de la informaciéon y seguridad digital, promovidas por el Gobierno
Nacional.

* Considerar medidas o acciones de mejora que redunde en la simplificacion de la gestion de reporte, medicion y analisis
de los indicadores de gestion de la Entidad.
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DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTADOS

Seguimiento y Evaluacion de desempefio institucional

La Caja de Prevision social dentro de las actividades de autoevaluacién institucional tiene definido el seguimiento y la
sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion. Para esta finalidad realiza entre otras actividades, el seguimiento a los
planes de gestién, objetivos y metas Institucionales, el seguimiento, el seguimiento a las acciones de mitigacion sobre los
riesgos identificados en los procesos, el seguimiento a las acciones comrectivas y preventivas derivadas de la autogestion y
las auditorias internas, el seguimiento a las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién, entre otros; estos se
encuentran disponibles en el siguiente link: http://www.cpsmbga.gov.co/wp/informes-de-gestion/#ac_401_collapse4.

En lo correspondiente a la fecha de este informe de la vigencia 2019, la Subdireccion administrativa realizé el
seguimiento a los indicadares correspondientes a este periodo.

La Entidad impartid directrices para la realizacion del Curso Virtual de MIPG que busca fortalecer los conocimientos sobre
los temas de gestion institucional y desarrollar habilidades para su aplicacion en el ejercicio del dia a dia.

En cuanto a la Evaluacion de Resultados y su respectiva Politica, los resultados obtenidos por el DAFP fueron:

» Dimensién Evaluacion de resultado: 53,8

Dimension Puntaje
consultado
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En cuanto a esta dimension se recomienda mantener el continuo seguimiento de las metas, proyectos que apoyan el logro
de los objetivos propuesto en el Plan de Accion, con el fin de asegurar su cumplimiento conforme las metas y recursos
presupuestales programados. Los balances y ejecuciones mensuales estan publicados en el siguiente link
https://www.cpsmbga.gov.co/wp/es/presupuestos/

valorar e implementar medidas o acciones de mejora que redunden en la simplificacion de procesos, apoyando con ello
una mayor eficiencia en la gestion de documentos y una mayor disposicién para el registro autbnomo de acciones
preventivas y de mejora en el Sistema Integrado de gestion.

Tramsparendia y acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién

En cumplimiento de Ley 1712 de 2014, “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién”, la Caja de Prevision Social
Municipal ha venido realizando las publicaciones en la pagina web, correspondientes al seguimiento del cumplimiento del
Plan estratégico, Plan de Accion, Plan Anticorrupcion, Planes de Mejoramiento producto de las auditorias Intemas vy
externas, mapas de riesgos, entre otros, ésta informacion puede ser consultada en el Siguiente link:
hitp://www.cpsmbga.gov.co/wp/informes-de-gestion/#ac 401 collapse4.

| Gastiéh ddcumental

En junio de 2019 se contratd la prestacion de servicios profesionales para asesoria, elaboracion y actualizacion de
instrumentos archivisticos - tablas de retencién documental (TRD) segun ley 594 de 2.000 y demas lineamientos del
archivo general de la nacion.
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En lo correspondiente a la Informacién y Comunicacién y sus respectivas Politicas, los resultados obtenidos por el
DAFP fueron:

Dimensién Puntaje
consultado

01 Talento Humano 5296

Dz: Direccianamiento Estratégico y 530

Gestion para Resuliades con 53.7

D4 Evaluacitn de Resultades 538
D%: Informacién y Comunicagion 56.3
D&: Gestion del Conocimiento 548

U7: Control Intemo 533

* Dimensién Informacién y Comunicacion: 56,3
* Politica de Gestién documental 61,4; Politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la
corrupcién 52,7:

Mantener continuo seguimiento al programa de gestién documental de la Entidad, con el fin de propiciar la actualizacién de
las TRD, que se ajusten a las necesidades operativas y normativas de la Entidad y las transferencias documentales de la
misma, se realicen conforme lo establecido en los instrumentos de gestién archivisticavigentes.

Mantener el continuo seguimiento de las indicadores y controles implementados para asegurar la publicacién de
informacion publica conforme las exigencias normativas aplicable.

En lo correspondiente a la Gestién del conocimiento y la innovacién y su respectiva Politica, los resultados obtenidos
por el DAFP fueron: %k

* Dimensién Gestion del conocimiento y la innovacién: 54,8
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Dimension Puntaje
consultado
-
D1 Talento Humano 529
Dz- Direccionaniento Estratégico y 53.0
Pianeacion
on para Resuliados con 537

D4 Evaluacien de Resuitados z
DS: Informacion y Comunicasidn 5
Db Gestion del Canocimiento

* Politica de Gestién del conocimiento y la innovacién 54,8:

Realizar los autodiagnosticos que permitan a la Entidad identificar las brechas existentes en sus Sistemas de Gestion y
Control Intemo, frente a las caracteristicas en el desarrollo de esta dimension. En particular para fortalecer las
herramientas y métodos dispuestos por la Entidad para la gestion del conocimiento y el fomento é&@ la innovacion.

El Plan anual de auditorias para la vigencia 2019, fue presentado y aprobado por el comité de Coordinacién de Control

Interno, el cual fue publicado en la pagina Web botén de transparencia y puede ser consultado en el siguiente link:
hitp://www.cpsmbga.gov.co/wp/oficina-de-control-interno/.

En lo correspondiente a Control Interno y sus respectivas Politicas, los resultados obtenidos por el DAFP fueron: %
» Dimension Control Intemo: 53,3
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Dimensién Puntaje
consultado

Talento Human =

*Politica de Control Interno 53,3:

Se recomienda mantener el seguimiento continuo de las acciones de mejora definidas en los planes de mejoramiento
vigentes, con el fin de asegurar su cumplimiento dentro de los términos previstos, asi como su efectividad para
prevenir la materializacion de los riesgos identificados.

Seguir avanzando en la implementacion del MIPG, segun lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2018.

Se elaboro la politica de control intemo.

En el mes de Julio se llevé a cabo auditoria Exprés 019-2019, por parte de la Contraloria Municipal quedando un plan de
mejoramiento el cual esta en ejecucion.

Elaborado por: Margarita Monsalve de Salazar/ Jefe de Oficina de Control Interno éij:
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