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GESTION DE TALENTO HUMANO

INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano se encuentra enmarcado en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG, el cual, entre otros, fomenta las capacidades, conocimientos, actitudes y valores
orientados al cumplimiento de los objetivos de los funcionarios, estableciendo una cultura basada en el
crecimiento, productividad y desempefio.

Tiene como propdsito que las practicas y procedimientos de personal cumplan con los presupuestos
basicos de la politica estatal de gestion del recurso humano, dirigida a garantizar que el Estado cuente con
servidores integros, competentes y comprometidos y estén estrechamente ligadas y hagan una
contribucion importante al logro de los objetivos y planes de la organizacién.

En este sentido, la gestion de recursos humanos se constituye en un sistema integrado cuya esencia es la
coherencia que debe existir entre el desempefio de las personas y la estrategia de una organizacién, con
miras a generar los resultados esperados, ya que la gestion de personal esta articulada con la mision y
objetivos de la entidad.

La Subdireccion Administrativa de la Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga-CPSM,
anualmente define proyectos y planes de accidn que permiten fortalecer los procesos del ciclo de vida del
servidor publico como lo son el ingreso, permanencia, desarrollo y retiro para contribuir con los objetivos
misionales de la Entidad.

Este documento se constituye en una herramienta de organizacion, estructuracion y seguimiento de las
actividades de la Subdireccion, orientandola hacia la gestion estratégica exitosa y efectiva, la mejora
continua y el cierre de brechas en las necesidades identificadas en los diferentes diagndsticos y en el
andlisis de las caracteristicas de la poblacion objetivo.
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MARCO NORMATIVO

Dentro de la normatividad legal aplicable vigente y que esta asociada al plan estratégico de Talento
Humano se encuentra:

* Constitucion Politica de 1991, Articulo 5 “De los derechos sociales, economicos y culturales”

* Ley 21 de 1982 “Por la cual se modifica el régimen del Subsidio Familiar y Se dictan otras
disposiciones”.

* Ley 33 de 1985 Por la cual se dictan algunas medidas en relacion con las Cajas de Prevision y con
las prestaciones sociales para el Sector Publico.

» Decreto Ley 1661 de 1991 Por el cual se modifica el régimen de Prima Técnica, se establece un
sistema para otorgar estimulos especiales a los mejores empleados oficiales y se dictan otras
disposiciones.

* Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras
disposiciones.

* Ley 190 de 1995 Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion administrativa.

* Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades de orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones.

» Decreto Ley 1567 de 1998 Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado.

* Ley 715 de 2001 Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de
conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion de los servicios de educacion y
salud, entre otros.
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* Ley 789 de 2002 Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion social
y se modifican algunos articulos del Codigo Sustantivo de Trabajo.

* Ley 797 de 2003 Por la cual se reforman algunas disposiciones del sistema general de pensiones
previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los Regimenes Pensionales
exceptuados y especiales.

* Ley 872 de 2003 Por la cual se crea el Sistema de Gestion de Calidad en la Rama Ejecutiva del
poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios.

* Ley 909 de 2004 Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

* Ley 931 de 2004 Por la cual se dictan normas sobre el derecho al trabajo en condiciones de
igualdad en razon de la edad.

* Ley 962 de 2005 Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que
gjercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

* Ley 1010 de 2006 Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

* Ley 1064 de 2006 Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion
para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en la Ley General de
Educacion.

* Decreto 2177 de 2006 Por el cual se establecen modificaciones a los criterios de asignacion de
prima técnica y se dictan otras disposiciones sobre prima técnica.

* Ley 1221 de 2008 Por la cual se establecen normas para promover y reqular el Teletrabajo y se
dictan otras disposiciones.

* Ley 1361 de 2009 Por medio de la cual se crea la Ley de Proteccion Integral a la Familia.

* Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.
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* Ley 1581 de 2012 Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.

* Decreto 019 de 2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

* Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a
la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

* Ley 1752 de 2015 Por medio de la cual se modifica la Ley 1482 de 2011, para sancionar
penalmente la discriminacion contra las personas con discapacidad.

* Ley 1755 de 2015 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

 Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo.

« Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica.

* Ley 1857 de 2017 Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para adicionar y
complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones.

* Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcién Publica.

* Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

* Decreto 2011 de 2017 Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte 2 del Libro 2 del

* Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con
el porcentaje de vinculacion laboral de personas con discapacidad en el sector publico.

« Decreto 51 de 2018 Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, y se deroga el Decreto 1737 de 2009.
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* Decreto 1800 de 2019 Por el cual se adiciona el Capitulo 4 al Titulo 1 de la Parle 2 del Libro 2 del

* Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con
la actualizacion de las plantas globales de empleo.

* Decreto 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica.

* Decreto 2365 de 2019 Por la cual se adicional el Capitulo 5 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro del

* Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con
el ingreso de los jovenes al servicio publico.

» Circular Externa No. 10010 de 2014 Por la cual se dan orientaciones en materia de capacitacion y
formacion de los empleados publicos.

* (Cddigo de Integridad del Servidores Publicos 2017 ElI DAFP Crea el Codigo de Integridad para ser
aplicable a todos los servidores de las entidades publicas de la Rama Ejecutiva Colombiana.

*  MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Dimension de Talento Humano.

* Acuerdo No. 617 de 2018 Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio
Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba.

* Resolucion 1111 de 2017 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Sequridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.
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ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de la CPSM comprende los componentes de bienestar e
incentivos, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, plan anual de vacantes, prevision de vacantes,
evaluacion de desempefio, induccion y reinduccion, monitoreo y seguimiento del SIGEP y medicion,
andlisis y mejoramiento del clima organizacional, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

Aplica a la poblacién de servidores publicos en lo relacionado con los componentes (plan anual de
vacantes, plan de prevision de vacantes, plan institucional de capacitacion, plan de bienestar); y extensivo
a la poblacién de colaboradores y terceros (plan de seguridad y salud), teniendo en cuenta las partes
interesadas que interactian de manera permanente y tienen impacto con las acciones de la SG-SST.

OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

* El Plan Estratégico del Talento Humano de la Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga-
CPSM establece las estrategias, objetivos y directrices de la Gestidn Estratégica del Talento
Humano de la Entidad, que permitiran fortalecer las competencias y habilidades, mediante
acciones de mejoramiento continuo en el desarrollo, el reconocimiento, el bienestar y la motivacion
de los funcionarios para optimizar su calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Proveer de manera oportuna las vacantes a través de los procedimientos establecidos en la
Normatividad viaente v en la realamentacion interna. para atender las funciones misionales v de
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* Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion, entrenamiento
e induccion y reinduccion, acordes con las necesidades identificadas en los diagnosticos realizados
en la Entidad.

* Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos de la
Entidad y su desempefio laboral, generando espacios de diversion e integracion familiar, a través
de programas de bienestar que fomenten el desarrollo integral y atendiendo las necesidades de los
servidores y sus familias, y el modelo de cultura organizacional.

» (Generar estrategias para garantizar la seguridad y salud de los servidores y colaboradores de la
CPSM, previniendo enfermedades y accidentes laborales y promoviendo habitos de vida
saludables, y estrategias de responsabilidad en el autocuidado.

* Monitorear el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores con relacion al logro de las
metas y objetivos institucionales, en el marco de las funciones asignadas, garantizando la buena
prestacion del servicio publico, generando acciones de retroalimentacion y trabajo conjunto en
doble via (evaluadores vs evaluados).

» Elevar los niveles de eficacia, eficiencia y satisfaccion de los servidores en el desempefio de su
labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de las metas institucionales a través de espacios de
reconocimiento (incentivos), que se otorgan de manera individual y grupal.

* Promover la participacion de los servidores en la toma de decisiones para la gestion estratégica del
talento humano a través de informacion oportuna y consolidada en sistemas de informacion
seguros e integrados

» Fomentar la transformacion de la cultura organizacional para apoyar la estrategia y fortalecer las
relaciones de servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la comunicacion.

* Propiciar espacios de dialogo y concertacion orientados al desarrollo de nuevas politicas y toma de
decisiones acertadas en la gestion del talento humano.

POLITICAS MIPG

La Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga-CPSM adopta la politica de Talento Humano a
través de la gestion estratégica definida en cada uno de sus planes y programas que propenden el
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Las estrategias para la apropiacion y aplicacion de ruta 2020-2022 de la mencionada politica estan
consignadas en la Guia de Implementacion de Politica publicada en la seccién de Transparencia de la
pagina web de la entidad, para que los ciudadanos puedan conocerla, en este documento se plasman las
lineas principales.

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO

La Politica de gestion estratégica del Talento Humano esta orientada actualmente a la creacion de valor
publico, teniendo en cuenta la responsabilidad que tienen las areas de talento humano de las entidades
como lideres de procesos, a través de las acciones que produzcan el adecuado desarrollo de las personas
y sus comportamientos, generando el mejoramiento de las entidades, la satisfaccion del servidor publico, la
productividad del sector educativo, el bienestar de los ciudadanos y el crecimiento del pais.

Figura 1. Creacion de valor publico

ESTRATEGIA

'

Comportamiento de
las personas

>

Dimensionamiento
del capital humano

RESULTADOS

Fuente: DAFP, 2018

Asi mismo, la gestion estratégica se estructura bajo el ciclo de planear, hacer, verificar y actuar. Dentro de
este ciclo se deben tener en cuenta variables especificas como: qué, cdmo y para qué se planeo; con qué
recursos se ejecutara lo planeado; cdmo se va a controlar lo ejecutado; con qué indicadores se mediran los
resultadns: aié acciones correctivas se tivieron aile tomar entre ofrns
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Figura 2. Creacion de valor publico

Fuente: DAFP, 2018

La estrategia comparte con el modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG una vision del talento
humano como uno de los ejes principales dentro de la gestion en las entidades publicas, lo concibe como el
gran factor critico de éxito para una buena gestion que logre resultados, como el activo més importante con
el que cuentan las organizaciones para resolver las necesidades y problemas de los ciudadanos, esto
explica que el tema de talento humano ocupe el centro del MIPG.

Figura 3. Dimension Talento Humano MIPG

POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA
DE TALENTO HUMANO

l

Diagnosticar la GETH o O O
.. Evaluaccwn de GETH

MeRmo/e RI0A®

YALoRes y reansPARENC™

POLITICA DE
INTEGRIDAD

Valor de Codigo de * Diligencia
Servicio Publico Integridad Respet

Fuente: DAFP, 2018

La estrategia de implementacion de la politica de GETH al articularse e integrarse al MIPG como la
metodologia que permitira mejorar el eje central del modelo para propiciar el desarrollo y evolucion de
todos los temas que lo componen, tienen como propésito fundamental incrementar tanto la productividad
del sector publico como la calidad de vida de los servidores publicos. Esto genera resultados positivos en
términos de bienestar nara los ciudadanos v de eficacia en la nrestacion de los servicios del sector niiblico.
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Figura 4. Marco de la politica de empleo publico

Incremento en los indices
de satisfaccion de los Grupos de Interés
con los servicios prestados por el Estado

Servidores piblicos conun . Incremento en los niveles de
mayor nivel de bienestar, Mayor P’:"“:::“ del confianza del ciudadano en
desarrollo y compromiso . el Estado

Objetivos del Modelo

Fuente: DAFP, 2018

La gestion estratégica del talento humano -GETH- se desarrolla en el marco general de la politica de
empleo publico y se fundamenta en los siguientes pilares: 1) el mérito, criterio esencial para la vinculacién y
la permanencia en el servicio publico, 2) las competencias, como el eje a través del cual se articulan todos
los procesos de talento humano, 3) el desarrollo y el crecimiento, elementos basicos para lograr que los
servidores publicos aporten lo mejor de si en su trabajo y se sientan participes y comprometidos con la
entidad, 4) la productividad, como la orientacion permanente hacia el resultado, 5) la gestion del cambio, la
disposicion para adaptarse a situaciones nuevas y a entornos cambiantes, asi como las estrategias
implementadas para facilitar la adaptacion constante de entidades y servidores, 6) la integridad, como los
valores con los que deben contar todos los servidores publicos, y 7) el didlogo y la concertacion, condicion
fundamental para buscar mecanismos y espacios de interaccion entre todos los servidores publicos con el
proposito de lograr acuerdos en beneficio de los actores involucrados como garantia para obtener
resultados éptimos. (MIPG, 2017)

En ese orden de ideas, la estrategia desde el gobierno nacional apunta a lograr que el empleo publico en
Colombia sea atractivo, retador y motivante generando las condiciones para construir un sector mas
competitivo, dinamico y que dé respuesta de las cambiantes necesidades y expectativas de las diferentes
partes interesadas.
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La informacion de los empleos y los servidores que a continuacion se presentan permiten orientar la
generacion de acciones priorizando estrategias hacia las caracteristicas de la poblacion de servidores con

los que cuenta la entidad.

La planta de personal de la Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga esté conformada por un
total de catorce (14) cargos distribuidos de la siguiente forma:

ESTADO
CARGO DENOMINACION CODIGO | GRADO | ACTUAL | TOTAL

Director General Libre Nombramiento y Remocidn 050 25 Ocupado 1
Jefe de Oficina de Control . . 1
Interno Periodo Fijo 006 24 Ocupado
Subdirector Administrativo Libre Nombramiento y Remoci6n 68 24 Vacante 1
Subdirector Juridico Libre Nombramiento y Remocién 70 24 Ocupado 1
Subdirector Financiero Libre Nombramiento y Remoci6n 68 24 Ocupado 1
Profe§|’onal Un Iversitario- Libre Nombramiento y Remoci6n 219 25 Vacante !
Atencién al Ciudadano
Tesorera General Libre Nombramiento y Remocidn 201 24 Vacante 1
Profesional Universitario Libre Nombramiento y Remoci6n 219 24 Vacante 1
(contador)
Profesional Universitario N 1
(Sistemas) Carrera Administrativa 219 24 Ocupado
Secretario Ejecutivo Libre Nombramiento y Remoci6n 425 25 Vacante 1
Técnico Administrativo Carrera Administrativa 314 18 Ocupado 1
Auxiliar Administrativo Carrera Administrativa 407 24 Vacante 1

Temporal
Auxiliar Administrativo Carrera Administrativa 407 24 Ocupado 1
Auxiliar de Servicios S 1
Generales Carrera Administrativa 470 23 Ocupado

CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES
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permitira generar un enfoque y metodologias adecuadas frente a las estrategias planteadas en el presente
plan estratégico para la dimensién de Talento Humano:

Ocupacion de la Planta de Personal de la CPSM con corte a 31 de Diciembre de 2020:

NIVEL OCUPACIONAL CANTIDA DE
EMPLEOS
DIRECTIVO 4
PROFESIONAL 1
TECNICO 1
ASISTENCIAL 2
VACANTES 6
TOTALES: 14

Dentro de la planta de personal de la CPSM se observan 8 cargos ocupados y 6 cargos vacantes, de los
cuales: 2 son de nivel directivo, 3 profesional y 1 vacancia temporal asistencias, de los que 4 son de Libre
Nombramiento y remocion, 1 de carrera administrativa y 1 vacancia temporal de carrera administrativa.

DIAGNOSTICO

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos durante la vigencia 2019, por el Grupo de Gestion de
Talento Humano, mediante, el Autodiagnostico de Gestion de la Politica Estratégica del Talento Humano
del MIPG, dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP, herramienta por la
cual se llevo a cabo el seguimiento y desarrollo de la gestidn realizada durante esta vigencia en los
componentes de: Planeacion, Ingreso, Desarrollo y Retiro.
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Grafica No. 1 — Calificacion Total Politica Gestion Estratégica del Talento Humano.

POUITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Fuente: Autodiagnéstico Politica de Talento Humano — GGTH

De acuerdo con los resultados del Formulario Unico de Reporte Avances de la Gestion FURAG 2019, el
indice de desempefio institucional fue de 78.0, como se puede apreciar en la siguiente imagen:

Promedio grupo par B Puntaje consultado

78.0 vso

50.2

En el Informe del FURAG, se presenta el consolidado por Dimensiones de Gestion y Desempefio, la
Dimension 1 correspondiente a Talento Humano, que presentd una ponderacion de 77.7 del 98.0 que
corresponde al puntaje maximo obtenido por el grupo de entidades de la Rama Ejecutiva del Orden
Territorial, como se muestra a continuacion:
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T indices de las dimensiones de gestion y desempefio
@ |
01 Dimension Puntaje Valor maximo de
s consultado referencia
D7 D2 D1: Talento Humano 777 980
1 ¢ 640 %0
¥ g %0
| :x&{f X 65,6 980
D6 7—N\ D3 980
e 45 980
980
05 D4

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Comprende la realizacion de todas las actuaciones administrativas requeridas para atender las
necesidades de los servidores durante su ingreso, permanencia y retiro.

Durante el 2021, la gestion estratégica del talento humano estaré orientada al desarrollo integral de los
servidores y su impacto en el desempefio, con estrategias que se realizaran a través de los diferentes
planes que integran el plan estratégico de talento humano, a saber;

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC

El Plan Institucional de capacitacion estara enfocado a contribuir al fortalecimiento de las habilidades,
capacidades y competencias de los servidores de la CPSM, este plan se formulara teniendo en
consideracion las necesidades expresadas por los funcionarios, las necesidades identificadas por los
lideres de procesos, las disposiciones normativas y los resultados de las evaluaciones de desempefio, asi

AAmA las AnnAnimiAnntAan AlieAantans A AliA an AAahAan fartalanar AradiiatA AAl AnAlicie raalizadA A trauAns AA
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CONOCIMIENTO INSTITUCIONAL

A través del proceso de induccidn y reinduccion se fortalecera el conocimiento de la entidad, sentido de
pertenencia y cultura organizacional. Asi mismo se adelantara el proceso de reinduccion en el cual se
abordaran temas normativos, asi como aquellos procesos que presenten cambios que deban ser de
conocimiento de todos los colaboradores de la entidad.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Se fortalecerd la gestion del conocimiento en la entidad teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la
matriz de diagnostico del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, de tal manera que se
establezcan acciones que permitan cerrar las brechas encontradas.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A través del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se adelantaran las acciones correspondientes con el
fin de garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de los diferentes procesos y
actividades de la entidad, a través de la identificacion, evaluacion y control de los riesgos, la promocion y
prevencion de la salud y con el fin de evitar la presentacion de accidentes de trabajo y de enfermedades
laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

La estrategia esta orientada a contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los colaboradores y
sus familias, a través de un plan integral, fomentando la participacidn en programas culturales,
institucionales, deportivos y recreativos con base en los valores institucionales, mediante actividades
especificas. Igualmente, el plan de bienestar e incentivos se orienta al fortalecimiento de la cultura
organizacional, transformacion cultural y adaptacion laboral. Adicionalmente dentro de las acciones
previstas se contemplan espacios de reconocimiento que enaltezcan al servidor publico por su compromiso
y labor desempefiada.

PLAN ANUAL DE VACANTES

El plan anual de vacantes tiene por objetivo la provision definitiva de los empleos de acuerdo con sus
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2. La provision definitiva se realizara mediante procesos de ascenso que adelantara la Comision Nacional
del Servicio Civil de acuerdo con lo establecido en la Ley 1960 de junio de 2019.

3. Los empleos de libre nombramiento y remocién cuyas vacantes surjan en la vigencia, se proveeran a
través del sistema de meritocracia a través del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

La CPSM anualmente realiza el plan de prevision de recursos teniendo en cuenta el célculo de los
empleados necesarios para atender las necesidades presentes y futuras, la identificacion de formas
cuantitativas y cualitativas de personal y la estimacion de costos de personal y aseguramiento del
presupuesto.

ESTRATEGIA EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

Estara dirigida a orientar a los responsables del proceso de evaluacion del desemperfio laboral en la fase de
concertacion de compromisos, evaluaciones parciales y en la calificacion definitiva; realizar el seguimiento
en cada una de las fases en los tiempos establecidos con el fin de garantizar la Evaluacion de Desempefio
Laboral — EDL establecida por la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC; al igual que lo relacionado
con el proceso de evaluacion de los Gerentes Publicos

POLITICA DE INTEGRIDAD

La Subdireccidn Administrativa, como encargada del talento humano de la CPSM fortalece
permanentemente los valores institucionales y el codigo de integridad, de acuerdo con los lineamientos de
la politica de integridad del modelo integrado de planeacion y gestion MIPG, a través de las actividades de
bienestar que se realizan en la vigencia.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO DEL SIGEP

La Subdireccion Administrativa adelantara los procesos de alta, vinculacion, desvinculacion, sensibilizacion
de servidores para la actualizacion de hojas de vida y declaraciones de bienes y rentas, y situaciones
administrativas de personal necesarias para tener actualizado el Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico (SIGEP) de la Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga. Asi mismo, se acogera
al nuevo SIGEP Il desde la fecha en que inicie su produccion ante las entidades publicas del orden
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RETIRO

Los procesos de desvinculacion estaran orientados a brindar apoyo sociolaboral y emocional a las
personas que se desvinculan por pension, por renuncia regularmente aceptada, por finalizacion del
nombramiento en provisionalidad y en caso de adelantar procesos de reestructuracion. De esta manera, se
pretende guiar al exfuncionario a enfrentar el cambio, mediante un plan de desvinculacion asistida, asi
como contar con mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que se retiran de la entidad
a quienes contintan vinculados.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

Para la creacién de valor publico, la Gestién de Talento Humano se enmarca en las rutas de creacion de
valor, que muestran la interrelacion entre las dimensiones que se desarrollan a través de una o varias
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional sefialadas en MIPG.

Asi las cosas, en cada uno de los planes de talento humano se articularan las actividades de tal manera
que se fortalezca las rutas de creacion de valor, de la siguiente forma:
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Planes y procesos relacionados en el

St ol L Plan Estratégico de Talento Humano

Ruta de la Felicidad
* La felicidad nos hace
productivos
+ Entornos fisicos
e Equilibrio de vida
e Salario emocional
* Innovacion con pasion

Plan de Bienestar e incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo
Plan Institucional de Capacitacion
Politica de Integridad

Ruta del Crecimiento
e Liderando talento
e  Cultura de liderazgo
e Liderazgo en valores

e Servidores que saben lo que
hacen

Vinculacion
Evaluacion del Desempefio
Gestion de la informacion
Plan de Bienestar e incentivos

Ruta del Servicio
. Al servicio de los ciudadanos

e  Cultura que genera logro y
bienestar

Plan de Bienestar e incentivos
Plan Institucional de Capacitacion

Ruta de la Calidad

e Lacultura de hacer las cosas
bien

e Hacer siempre las cosas bien

e Cultura de la calidad y la
integridad

Plan de Bienestar e incentivos
Plan Institucional de Capacitacion
Nomina
Tramites y certificaciones
Vinculacion

Ruta de Analisis de Datos
* Conociendo el talento

+ Entendiendo personas a
través del uso de los datos

Plan de Bienestar e incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo
Plan Institucional de Capacitacion
Vinculacion
Gestion de la informacion
Nomina
Tramites y certificaciones

SEGUIMIENTO

El seguimiento al Plan Estratégico de Talento Humano se realizara a través de las actividades sefialadas
en el Plan de Accion de la vigencia 2021, de la Subdireccion Administrativa, a la cual estd adscrito el Grupo
de Gestion del Talento Humano.

Por otro lado, se cuenta con mecanismos de verificacion y seguimiento de la evolucion de la gestion
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A los treinta dias del mes de Diciembre de 2020.

\ ~
MARIA DE LOS ANGELES ALQUICHIRE FUENTES
Subdirectora Administrativa (d)
Res No. 092 de 17 de Abril de 2020



